
 

Indlæg ved erfamøde Plan&miljø 

 
SOP- arbejdsprocedurer 

Erfaringer fra projektet 

”Arbejdsplanlægning på kvægbedrifter”  

  
v/ Projektleder Ulrik Toftegaard Jensen  

 

Koldkærgård den 23. marts 2011 

 
 

Det Europæiske Fællesskab ved Den Europæiske Fond for Udvikling af Landdistrikter og Ministeriet for Fødevarer,  

Landbrug og Fiskeri har deltaget i finansieringen af projektet. 

 



Agenda 
 

• Baggrund for projektet 

• Sådan laves SOPérne, herunder organisationen bag 

• Erfaringer med SOP 

• SOP-pakke // Enkelt SOP 

• Arbejdsmiljø indarbejdet i SOP 

• Spørgsmål 

 

 



SOP Lean 
Business Case 

Kalve 

Kælvning Fodring 

Reproduktion 

Goldning Malkning 

Org. & arbejdsplan 

Periodiske 
arbejdsopgaver 

Vagtplan 
Excel / I-net 

Organisation & 
ansvarsdiagram 

Mandskabsbehov 

Arbejdsplaner 
Opgaver/tid 

Værdistrømsanalyse 

(logistik) 

Kaizen 

5S 

8 Spiltyper 

Tavlemøder 

Forbedringstavle 

Målområder 

Forslag 

Prioriter 

Weekplaner 

Ledelse 

TPV 

Arbejdsplanlægning 

på kvægbedrifter 
www.arbejdsplan.kvaeg.dk 

 

Smittebeskyttelse Klove 

Tidsregistrering 

http://www.landbrugsinfo.dk/Kvaeg/SOP/Sider/HvorforLEAN_i_kvaegbruget.aspx
http://www.landbrugsinfo.dk/Kvaeg/SOP/Sider/Flere_vaerktoejer.aspx
http://www.landbrugsinfo.dk/Kvaeg/SOP/Sider/Periodiske-arbejdsopgaver-version1.0.xls?List=%7b9ae92ca7-ddc3-474d-b790-b06efde52882%7d
http://www.landbrugsinfo.dk/Kvaeg/SOP/Sider/Vaerktoejet-5S-er-det-foerste-skridt-mod-Lean.aspx
http://www.landbrugsinfo.dk/Kvaeg/SOP/Sider/Forbedringstavle.aspx
http://www.landbrugsinfo.dk/Kvaeg/SOP/Sider/Forbedringstavle.aspx
http://www.dlbr.dk/Produkter/SOP/Bestilling_SOP_Weekplanner.htm
http://www.arbejdsplan.kvaeg.dk/
http://www.landbrugsinfo.dk/Kvaeg/SOP/Sider/Periodiske-arbejdsopgaver-version1.0.xls?List=%7b9ae92ca7-ddc3-474d-b790-b06efde52882%7d
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Bo Kær Pedersen – Konsulent, Kvæg 

Ulrik Toftegaard (Projektleder), Kvæg  

Lone Søgaard – Informationskonsulent, Kvæg 

Vibeke Fladkjær Nielsen, Lean-certificeret, Kvæg 

Jørgen Kroer, Virksomhedskonsulent, Udvikling 

 

 

Hvem er vi –Projektmedarbejdere VFL  



SOP- procedurer til det bedste resultat 
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Målbare resultater 7 mdr. efter implementering 

Vi får fanget 2-3 flere brunster om ugen 

Vi har flere insemineringer 

Færre telefonopkald med tvivlsspørgsmål fra 

medarbejderne 

Udenlandske medarbejdere er indkørt 2-3 mdr. 

hurtigere  

Fald i kalvedødeligheden på 5% 

Færre diarrétilfælde hos kalvene 



Ejerskab - 90 % af succesen 

  

Implementering af ejerskab 

- 90 % af nytteværdien 

 

SOP’s fysiske indhold  

-10 % af nytteværdien 



Implementering - 15 certificerede rådgivere 

Dansk Kvæg yder et tilskud på 1½ times SOP-rådgivning 

 



SOP til landbrugsskoler 
Kvægbrugslærer 

Jens Thaysen 

(Bygholm) 

-ser SOP som et godt 

undervisningsmaterial

e, der bygger bro 

mellem teori og 

praksis 

-SOP lærer bl.a. 

eleverne at arbejde 

mere systematisk 
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Effekt af Lean og 

arbejdsplanlægning, struktur og 

systematik  
- Trimmede arbejdsprocedurer 

- Færre fejl og misforståelser 

- Alle kender fordelingen af ansvarsopgave 

- Selvhjulpne glade medarbejdere, der tager ansvar 

 

På bundlinjen vil det for en besætning med 300 køer 

betyde  

Større arbejdseffektivitet  : 140.000 kr 

Bedre produktionsresultater : 300.000 kr  

I alt        : 440.000 kr 
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Effekt af projekt Arbejdsplanlægning 

Gør det muligt for kvægbrugeren at løse de nye 

ledelsesmæssige udfordringer via:  

- en række letanvendelige værktøjer og metoder,  

- ved i langt større grad end tidligere at involvere de ansattes viden 

og idéer i dagligdagens arbejdsopgaver.  

 

Effekten vil være en bedre fastholdelse af kvægbrugets ansatte, 

samt at kvægbruget oplever et forbedret arbejdsmiljø og 

dyrevelfærd gennem mere sikre rutiner, færre uheld og en større 

dialog omkring arbejdsopgaverne til stor gavn for landmanden og 

medarbejderne. 

 15 



2.Mandskabsbehov, 3.Vagtskema 

16 

3. Vagtskema 
2. Mandskabsbehov 



Henrik 
Driftsleder, mark 

Niels 
Fodermester 

Peter 
Medhjælp 

Lene 
Elev 

Søren 
Skoledreng 

Far 
Mark 



Oversigtskort over bedriften 

Mælkeproduktion 
Vision: 
xxxx 

Malkekøer 
Ejendom 1 

300 SDM 
10.000 kg EKM 

4 x AMS (Lely) 

Ny stald med sand 
2006 

Markbrug 
Ejendom 1 150 ha 
Ejendom 2 100 ha 
Forpagtet 50 ha 

300 ha, jb 1-3 u. 
vanding 

Maskinstation til alt 

Udbytte 
Græs 8000 FE 
Majs 1000 FE 

Medarbejdere 

Niels, 25 
Fodermester 3 år 

Peter, 18 
Faglært 1 år 

Lene, 17 
1 års elev 

Søren, 15 
Skoledreng 

Opdræt 
Ejendom 2 

300 opdræt 

25 mdr. v. kælvning 

  

Familie 

Kirsten, 43 
Udearbejdende 

Henrik, 45 
Modul 4 

2 børn 
14 og 16 år 

Andre aktiviteter 

Formand for lokal 
foderstof 

  

  



Henrik Niels Peter Lene Søren 

Ansvarsområder Økonomi 

Planlægning 

Køer Kalve 

Arbejdsopgaver 

a) Fordel ansvarsområder (områder hvor den pågældende har beslutningskompetence) 

b) Fordel arbejdsopgaver fra nedenstående felter og tilføj evt. nye 

NB! Der kan godt være flere der deler arbejdsopgaver og ansvarsområder 

Malkning 

-Malkerutiner 

-Morgen/aften 

-Opsamling 

Fodring 

-Foderplan 

-Udfodring 

-Kontrol 

Registrering 

- Dyreregistrering 

Reproduktion 

-Observation 

-Notater 

-Udskiftning 

-Avl 

 

Dyrlæge, 

-Tilkalde 

-Besøg 

-Handlingsplan 

 

 

Indkøb 

-Foder 

-Forbrug, 
rengøring 

-Vedligehold, 
reservedele etc. 

 

Økonomi 

-Budget 

-Opfølgning 

Mark Vedligehold 

-Inventar 

-Maskiner 

 

Rengøring 

-Daglig 

-Periodisk 

 

Planlægning 

-Ugeplaner 

Kalve 

Goldkøer 

 

 

Kvier 
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Lean!! 
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Ventetid Transport 

Processer 

Kassation 

Overproduktion Lager 

Bevægelse 



Seriøst spild: 
Produceret, skårlagt, presset, pakket, samlet, kørt hjem, 

pakket ud, kørt på mødding, kørt i marken 
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5 S 
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Formål 

Fjerne ting, som ikke anvendes 

Finde faste pladser til de ting, 

som anvendes 

Lave standarder for hvordan 

tingene skal se ud 

Kortere spildtid på at lede 

Mindre pladsbehov 

Medarbejderinddragelse 
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Resultat – før og efter 



Fjerndepot - før og efter 



5S spredte sig 



Tavlemøder 
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Den positive dialog 

Inddragelse 

Mål og resultater skal 

være synlige 

Forbedringskultur 

Team-ånd 



  

30 



  

31 



Sælges til en 

 

 kalveproducent 

Eksempel- hvem er kunden for tyrekalvene? 

Malkekøer 

Kalv  Tyrekalv 

32... 

Kalveproducentens krav 

- Sundekalve (god pels, 

friske øjne) 

- Vægt (min. 50-70 kg) 

- Antal lev. pr 3 uge:14 stk. 

- Lev tidspunkt: hver 3 

onsdag kl. 8.30  



Værdistrømsanalyse 

Formål 

Kortlægge dine arbejdsgange 

Strømline processerne, så arbejdet bevæger sig 

hurtigere igennem processerne 

Sikre, at kundeværdien maksimeres og spild 

minimeres 

Inddrage medarbejderne 
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Opnåede nytteværdier på ni testgårde med Lean 

Mål før start 

Metoden er stadig i brug tre måneder efter ibrugtagning på gårdene 

Der opleves en eller flere konkrete nytteværdier på gårdene 

Opnåede resultater 

 Metoden er i brug tre måneder efter (men kræver fokus fra konsulenten!) 

 

 

 

 

Nytteværdier:  Udfordringer 

Færre diarétilfælde, flere overlevne kalve, 

mindre tidsforbrug pr. opgaver, færre 

uhensigtsmæssige arbejdsopgaver 

Synlig ledelse på bedriften!! 

Ny mødekultur !! 

Involvering af medarbejderne!! 

Hvem er KUNDEN!! Bedre kommunikation 

Forståelige og lavpraktiske værktøjer 

(Lean indført i privaten) 

Overblik over arbejdsprocesserne samt 

værdistrømmene på bedriften 



Tilbagemeldinger fra to rådgivere vedr. Lean 

Godt 

Stort potentiale for 

forbedringer, hurtige og 

langvarige forbedringer 

Produktiviteten, arbejdsmiljøet 

(uhensigtsmæssige 

arbejdsopgaver) og 

kommunikationen 

Landmændene er meget 

positive over for 

værktøjerne 

Forbedringer 

Kræver proceskendskab 

(træning) at køre 

værdistrømsanalyserne 

Kræver indsigt i Lean-

kulturen samt filosofien bag 

Lean 
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Lean-

baggrund og 

filosofi 

Intro til 

værktøjerne 

Case 

medbringes 

Demonstration hos 

testlandmænd 

Supervision 

Værdistrøms 

analyser samt 

grundlæggende 

procesøvelser 

Opsamling på Lean 

værktøjerne samt 

erfaringer 

 

Nye værktøjer 

Kaizen 

Lean Ledelse 

Forandringsledelse 

Kommunikation 

- Opfølgning 

- Proces 

spørgeteknik 

- Dele af 

situations-

bestemt 

rådgivning 

- Det naturlige 

salg 

Eksamen med 

baggrund i 

konkret 

testgård (fra 

marken) 

Demonstration hos 

testlandmænd 

Supervision  

Fem dages kursus i Lean baseret på erfaringer fra andre brancher 
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Navn Forventninger Positive oplevelser Udfordringer 

5S Mere en rationel 

arbejdsgang 

Skabte overblik via farver og kasser. Vi 

spare tid, jeg kan sende medhjælperen 

efter værktøj 

Medhjælperen havde mange gode input  

Holde motivationen.  

Skrift af medarbejdere  

Tavlemøder Mere planlagt 

hverdagsdag, hvor 

alle er informeret om 

ugens 

hovedaktiviteter.  

Få forbedringer til 

hverdagen. 

At have et sted hvor 

alle kommende 

opgaver kunne 

nedfældes  

Skrevet alle opgaver og rutiner op så 

nye medarbejdere hurtigt kan sættes 

ind i de nye opgaver. Fodermesteren 

brænder for opgaven. 

Information bliver bredt ud til alle på 

engang. Der bliver taget fat i små 

udfordringer. Eleven har kommet med 

mange goder forbedringsforslag. 

Tavlemøderne som en kultur er 

en stor udfordring især for 

medarbejdere som i 25 år har 

arbejdet alene og aldrig 

kommunikeret på et møde med 

fast dagsorden. 

At tavlemøderne ikke bliver til 

kritikmøde. 

At få holdt tavlemødet 

At arbejde med 

forbedringsområder 

Værdistrøms-

analyse på 

kalvene 

Dele produktionen op 

i enheder rigtig god 

idé. Svært at løbe i 

gang 

få et bedre overblik 

over de forskellige 

arbejdsprocesser 

Skruet op for mælkefodringen. Stadig 

ingen døde kalve 

Bruger nu et lasertermometer ved 

mælkefodringen og har oplevet færre 

diarre tilfælde efter de nye procedurer. 

Stort motivation fra medarbejderen. 

Værdistrømanalyse kan kræve 

for mange ekstra registreringer 

(vejning af kalve) 


